
���薪酬調查涵蓋各大產業與多樣化的職務，週週更新薪資 
結合���人力銀行龐大資料庫，以及人力資源社群網路調查優勢， 
助企業快速取得最符合市場之薪資福利現況， 
規劃出最具有人才吸引力的薪酬制度！ 

2 0 2 5 - 2 0 2 6



各位人資夥伴大家好： 

缺工潮已成為台灣職場無法忽視的現象。2020 年時，平均每個工作機會可獲得 

0.77 位求職者；至 2025 年，這個數字降至 0.49 人，五年間下滑近四成。人才供不

應求的趨勢日益明顯，企業全面邁入「事求人」時代。在此環境下，唯有提供具競

爭力的薪酬與福利，才能吸引並留住關鍵人才，因此「即時掌握市場薪資行情」已

成為雇主品牌經營的核心任務之一。 

為協助企業掌握薪酬市場脈動，104 推出《薪資福利調查報告》，共有 1,124 

家企業參與，結合超過 50 萬筆在職者薪資資料，產出 319 個具市場代表性的職務行

情。所有數據皆經大數據交叉驗證與校正，確保能真實反映台灣薪酬市場全貌。人

資夥伴可運用薪資指數（Compa-Ratio）與市場指數（Market-Ratio），系統性檢

視內部薪資落點與市場位置，據以評估薪酬結構合理性，並前瞻規劃下一年度薪酬

策略與預算配置。 

面對持續升溫的缺工挑戰，104 薪酬平台再升級，推出兩大新功能，協助企業

強化薪酬競爭力： 

首先，「薪資儀表板」可即時呈現各職務薪資在市場的 PR 值與人才供需比（一

個工作機會可獲得多少求職者），協助企業同步掌握薪酬行情與市場供需現況； 

其次，「競業薪資分析」功能讓企業可自選 10 家以上競爭對手進行薪資比對，

更精準掌握與競業間的薪酬差距，確保薪資水準維持市場競爭力。 

在人才爭奪日益白熱化的時代，薪酬不再只是成本，而是驅動企業成長的核心

投資。透過 104 薪酬平台的即時行情與精準分析，企業得以以數據為本，優化薪酬

結構、強化留才策略，從「缺工焦慮」邁向「人才優勢」。 

104 將持續以專業數據與創新工具，協助企業洞察市場、調整策略，成為人資

夥伴最值得信賴的策略夥伴。 

序
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調薪資訊摘要 682

調薪幅度分析 682

職務 286 : 美術設計 594

職務 287 : 商業設計 596

職務 288 : 服裝／皮包／鞋類設計 598

職務 289 : 工業設計 600

職務 290 : 包裝設計 602

職務 291 : 電腦繪圖人員 604

職務 292 : 設計助理 606

職務 293 : UI 設計師 608

職務 294 : UX 設計師 610

職務 295 : 視覺設計師 612

職務 296 : 產品設計師 614

職務 297 : 藝術指導／藝術總監 616

職務 298 : 攝影師 618

職務 299 : 剪輯師 620

職務 300 : 影音企劃 622

（十六）文字編輯類

職務 301 : 技術文件／說明書編譯 624

職務 302 : 日文翻譯 626

職務 303 : 文編／校對／文字工作者 628

職務 304 : 記者 630

（十七）其他類

職務 305 : 護理師及護士 632

職務 306 : 藥師 634

職務 307 : 營養師 636

職務 308 : 其他醫療人員 638

職務 309 : 勞工健康服務護理人員 640

職務 310 : 按摩／推拿師 642

職務 311 : 診所助理 644

職務 312 : 補習班導師／管理人員 646

職務 313 : 健身教練 648

職務 314 : 保全人員／警衛 650

職務 315 : 一般動物飼育工作者 652

職務 316 : 顧問 654

職務 317 : 花藝／園藝人員 656



薪資資料來源背景分析

｜產業分類與細項

｜薪資庫分析、調查公司背景分析

1
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薪資資料來源背景分析

2025 年度薪酬調查報告整合企業調查資料 ( 共 1,124 家企業 ) 及在職者薪資數據庫 ( 共 542,797 
筆有效薪資資料 )，提供最多元職務和最具代表性的市場薪資資訊。 其中住宿 / 餐飲服務業的薪
資資料為最大宗，佔 15.1 %（92,920 筆），其次為批發 / 零售 / 傳直銷業， 佔  15 %（92,602 筆）
及一般製造業，佔 13.7 %（84,688 筆）。礦業及土石採取業樣本資料量不足，未能產出具代表
之市場薪資行情。

產業定義說明

產業細項產業大類

電子資訊／軟體／半導體相關業
軟體及網路相關業、電信及通訊相關業、電腦及消費性電子製造業、光電及光
學相關業、電子零組件相關業、半導體業

一般製造業

食品菸草及飲料製造業、紡織業、鞋類 / 紡織製品製造業、家具及裝設品製造
業、紙製品製造業、印刷相關業、化學相關製造業、石油及煤製品製造業、橡
膠及塑膠製品製造業、非金屬礦物製品製造業、金屬相關製造業、機械設備製
造修配業、電力機械設備製造業、運輸工具製造業、精密儀器及醫療器材相關
業、育樂用品製造業、其他相關製造業

批發／零售／傳直銷業 批發業、零售業、傳直銷相關業

金融投顧及保險業 金融機構及其相關業、投資理財相關業、保險業

文教相關業 教育服務業、出版業、藝文相關業

大眾傳播相關業 電影業、廣播電視業、廣告行銷 / 傳播經紀業

旅遊／休閒／運動業 運動及旅遊休閒服務業

法律／會計／顧問／研發／設計業 法律服務業、會計服務業、顧問 / 研發 / 設計業

一般服務業
人力仲介代徵、租賃業、餐飲業、汽機車維修或服務相關業、婚紗攝影及美髮
美容業、徵信及保全樓管相關業、其他服務相關業

運輸物流及倉儲 運輸相關業、倉儲或運輸輔助業、郵政及快遞業

建築營造及不動產相關業 建築或土木工程業、建物裝修或空調工程業、建築規劃及設計業、不動產業

醫療保健及環境衛生業 醫療服務業、環境衛生相關業

政治宗教及社福相關業 政治機構相關業、宗教 / 職業團體組織、社會福利服務業

農林漁牧水電資源業 農產畜牧相關業、林場伐木相關業、漁撈水產養殖業、水電能源供應業

礦業及土石採取業 能源開採業、其他礦業、土石採取業

住宿／餐飲服務業 住宿服務業、餐飲業
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參加調查公司背景

在職者薪資庫分析

地區

台北市 36.1%（406 家）
新北市 17.4%（195 家）
台中市 10.1%（114 家）
桃園市 10%（113 家）
高雄市 6.6%（74 家）
新竹縣 5.0%（56 家）
台南市 4.9%（55 家）
新竹市 3.9%（44 家）
彰化縣 1.6%（18 家）
苗栗縣 1.1%（12 家）
嘉義縣 0.6%（7 家）
南投縣 0.5%（5 家）
屏東縣 0.5%（5 家）
無提供 0.4%（4 家）
基隆市 0.3%（3 家）
雲林縣 0.3%（3 家）
嘉義市 0.3%（3 家）
宜蘭縣 0.3%（3 家）
花蓮縣 0.3%（3 家）

產業別

住宿 / 餐飲服務業 15.1%
批發 / 零售 / 傳直銷業 15%
一般製造業 13.7%
文教相關業 9.8%
電子資訊  / 軟體 / 半導體相關業 8.6%
建築營造及不動產相關業 8.2%
醫療保健及環境衛生業 6.9%
一般服務業 6%
政治宗教及社福相關業 3.2%
法律 / 會計 / 顧問 / 研發 / 設計業 3.2%
旅遊 / 休閒 / 運動業 3.1%
運輸物流及倉儲 2.7%
大眾傳播相關業 1.8%
金融投顧及保險業 1.3%
農林漁牧水電資源業 1.2%
礦業及土石採取業 0.1%

產業別

電子資訊 / 軟體 / 半導體相關業
35.4%（398 家）
一般製造業 26%（292 家）
批發 / 零售 / 傳直銷業 14%（157 家）
法律 / 會計 / 顧問 / 研發 / 設計業
4.9%（55 家）
建築營造及不動產相關業 3.9%（44 家）
住宿 / 餐飲服務業 3.8%（43 家）
醫療保健及環境衛生業 3.1%（35 家）
運輸物流及倉儲 1.7%（19 家）
文教相關業 1.5%（17 家）
一般服務業 1.5%（16 家）
大眾傳播相關業 1.3%（14 家）
旅遊 / 休閒 / 運動業 1.2%（13 家）
金融投顧及保險業 0.8%（9 家）
政治宗教及社福相關業 0.6%（7 家）
農林漁牧水電資源業 0.3%（3 家）

資本額

1 億 ~5 億 27.1%（305 家）
1 千萬 ~5 千萬 16.9%（190 家）
1 千萬以下 13.4%（151 家）
5 億 ~10 億 11.8%（132 家）
5 千萬 ~1 億 9.7%（109 家）
無提供 9.5%（105 家）
10 億 ~25 億 6.6%（74 家）
25 億 ~50 億 2.7%（31 家）
50 億 ~100 億 1.5%（17 家）
100 億以上 0.7%（8 家）

人數
規模

100 人以下 51.2%（576 家）
100 人 ( 含 )-200 人 19.2（216 家）
200 人 ( 含 )-500 人 16.8%（189 家）
500 人 ( 含 )-1000 人 6.3（71 家）
1000 人 ( 含 ) 以上 6%（67 家）
無提供 0.5%（5 家）

類別

本地公司 72.3%（813 家）
外商公司 14.4%（162 家）
無提供 9.5%（107 家）
本地外商合資 3.8%（43 家）

型態

公司無股票 38.1%（428 家）
公司有股票 ( 無公開發行）
29%（326 家）
上市公司 10%（113 家）
無提供 9.5%（107 家）
上櫃公司 7.5%（84 家）
興櫃公司 3.2%（36 家）
公開發行公司 2.7%（31 家）

地區

台北市 21.5%
新北市 15.5%
台中市 15.1%
高雄市 10.9%
桃園市 9.2%
台南市 7.5%
新竹縣市 4.5%
彰化縣 3.4%
嘉義縣市 2.1%
屏東縣 1.9%
雲林縣 1.5%
宜蘭縣 1.4%
苗栗縣 1.3%
南投縣 1.1%
花蓮縣 1.0%
基隆市 0.9%
台東縣 0.5%
澎湖縣 0.2%
金門縣 0.2%
連江縣 0.1%
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第三部分：市場薪資分析

薪資分析資訊說明

本報告提供市場上常見職務的薪資資訊，內容分為三大部分。第一部分是職務的基本資料，包括 
職務名稱、職務摘要以及詳細的職務說明。第二部分為該職務所屬職系之職位條件說明。第三部
份是市場薪資分析，呈現該職務在各職位層級（P25、P50、P75）的薪資分布及平均薪資數據。
職務薪資資訊可以幫助公司了解當前的薪資水平，作為調整薪酬策略與制度，及溝通薪酬議題的
客觀依據。關於相關專有名詞的定義與解釋，請參閱報告中的「專有名詞說明」章節。

註：職務摘要、職務說明及職位條件會因為各公司規模大小的不同，針對該職務的工作設計而有差異。

職務 5：人力資源人員

職務摘要：

負責招募與甄選、訓練與發展、薪酬福利、員工關係、績效評估等工作。

職務說明：

1. 維護企業內部人力資源之相關紀錄。執行人員招募、甄選與任用，以解決公司的人力需求問題。

2. 設計、管理與執行公司的績效管理系統，並運用績效評核結果，提供管理上決策之參考。

3. 規劃人力運用的預算，建立與維持公司的薪酬系統與工作規則、管理員工福利制度與退休金方案，
     並提供人事管理報表。

4. 規劃公司的訓練發展體系，進行訓練與發展之需求分析、規劃、執行與成效評估。

5. 進行工作分析，作為日後部門進行職務盤點、職務分配、人力配置、部門職掌及職務說明書建立時
     的參考依據。

第一部分：職務基本資料

高級專員、高級管理師 * 在一般監督下，能夠在部分變動及非常規性的情況中，獨立完成工作。
* 需要有一定程度的專業知識及少許的判斷能力。

約具有二年以上
相關工作經驗

第二部分：職位說明

「薪資分析」表格內容說明：

( １) 一律以年薪為比較基礎。以年薪做為比較的基礎可避免因個別企業薪資給付方式或薪資結構不同，造成月薪數字不具參考意義的問題。

( ２) 年薪總額不含股票及其他非財務性報酬。

( ３) 「不分職位」顯示該職務的整體職務薪資。

高級專員、高級管理師 479458,400

493,740

529,000

562,300

8

P25

516,000

552,000

590,222

644,000

14

P50

594,000

622,314

688,290

734,947

20

P75

524,969

558,477

604,753

650,295

13

AVG 薪資樣本數

職位層級 職位說明 年資條件

年本薪

固定年薪

保障年薪

年薪總額

薪資項目

獎金佔年薪總額%
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薪資分析資訊應用

進行職務比對：
相同的職務名稱在不同的公司，其職務內容可能有所不同，所以建議貴公司在參考本報告時，可
以先進行職務比對，藉由清楚的比對職務內容，再對應調查報告進行參考。

確認公司薪資水準定位：
確定 貴公司位於市場之薪資地位，例如 貴公司願意支付您某位有經驗的員工之薪資大約落於市場
上 P75，表示 貴公司該員工的薪資競爭力領先市場上其他員工約 75%。

善用 Compa-ratio：
Compa-ratio 是用來計算公司薪資水準與市場薪資的差距狀況，例如 貴公司的薪資水準定位是市
場的中位數 (P50)，則可設定公式如下：

若此 Compa-ratio=1，則表示 貴公司實際的平均薪資等同於市場中位數薪資；若此 Compa-
ratio>1，則表示 貴公司實際的平均薪資高於市場中位數薪資，可能公司該職位平均薪資偏高或
有較多的資深員工；若此 Compa-ratio<1，則表示 貴公司實際的平均薪資低於市場中位數薪資，
可能公司該職位平均薪資偏低或有較多的資淺員工。

貴公司該職位的平均薪資／市場中位數薪資

專有名詞說明

職務 ： 依 104 職務分類所呈現職務名稱。調查資料中，部份職務
名稱相同、但職務內容不同者，將依職責大小之不同，以職位方
式呈現。

市場代表性職稱 ： 調查資料中，該職務通常代表名稱。由於各公
司的職稱，會因為公司規模大小或是使用上的習慣而有差異，提
供市場代表性職稱作為初步比對時的參考。

在職人數 ： 該職務有效樣本之人數。

公司家數 ： 該職務有效樣本之公司家數。

職務摘要 ： 該職務之主要職責。

職務說明 ： 該職務之主要工作內容。

職位條件 ： 該職位之學歷及相關工作經驗需求。

統計名詞：  P25：市場上 25% 的樣本資料低於此數值。換句話說，此薪資值高於市場上 25% 的人。

                    P50：市場上 50% 的樣本資料低於此數值。換句話說，此薪資值高於市場上 50% 的人。

                    P75：市場上 75% 的樣本資料低於此數值。換句話說，此薪資值高於市場上 75% 的人。

                    AVG：所有有效樣本之平均。

年 本 薪  ： 平均月本薪Ｘ 12。

固定年薪 ： 年本薪＋津貼。

保障年薪 ： 固定年薪＋固定獎金。

年薪總額 ： 保障年薪＋變動獎金。  

獎金佔年薪總額的百分比 ：（獎金／年薪總額）Ｘ 100%。

獎金 ： 包含固定保障的年終（中）獎金，及依個人考績、公司營運績效、

銷售目標達成結果、案件成交件數 ... 等之不同，而發給的變動獎金總額，

包括：績效獎金、佣金、業績獎金、全勤獎金、員工分紅 ... 等。

薪資項目、薪資組合及基本資料分析：



職務 :

32

職務摘要：

負責招募與甄選、訓練與發展、薪酬福利、員工關係、績效評估等工作。

職務說明：

1.	 維護企業內部人力資源之相關紀錄（如：員工個人基本資料、工作說明書、職務輪調紀錄、出缺勤紀錄與績效評
核紀錄等）。

2.	 規劃與執行人員招募、甄選與任用，以解決公司的人力需求問題。

3.	 設計、管理與執行公司的績效管理系統，並運用績效評核結果，提供管理上決策之參考（如：調薪、獎金、紅利、
升遷、調動、留任、資遣或對員工貢獻予以表揚等）。

4.	 規劃人力運用的預算，建立與維持公司的薪酬系統與工作規則、管理員工福利制度與退休金方案，並提供人事管
理報表（如：工時規劃、出勤管理等）。

5.	 規劃公司的訓練發展體系，進行訓練與發展之需求分析、規劃、執行與成效評估。

6.	 進行工作分析，作為日後部門進行職務盤點、職務分配、人力配置、部門職掌及職務說明書建立時的參考依據。
規劃、指導與協調所有與員工相關的問題（如：雇用契約、薪酬、勞動相關法令、員工關係等），並主動針對需
改進的政策提出建議，以達成最佳的管理成效。

職位說明：

職位層級 職位說明 年資條件

總顧問
•	 需具備高度專業知識與技術整合能力，協助解決各項未經歷過的問題。

•	 需具備指導和協作能力，協助他人提升專業水平，推動創新工作方法。
約具 15 年以上
相關工作經驗

資深專案經理、
資深特助、資深
顧問

•	 能夠在高度複雜變動的情況中，應用整合專業知識，獨立完成專業與創
新的工作。

•	 需要具備策略思考、決策及原創能力。

約具 15 年以上
相關工作經驗

專案經理、特助、
顧問

•	 夠在複雜變動的情況中，無須監督，自主完成工作。

•	 需要具備應用、整合、系統化的專業知識及策略思考與判斷能力。

約具 10~15 年
以上相關工作經
驗

資深專員、資深
管理師

•	 在少許監督下，能夠在經常變動的情況中，獨立執行涉及規劃設計且需
要熟練技巧的工作。

•	 需要具備相當的專業知識，及判斷及決定的能力。

約具 5~10 年相
關工作經驗

高級專員、高級
管理師

•	 在一般監督下，能夠在部分變動及非常規性的情況中，獨立完成工作。

•	 需要有一定程度的專業知識及少許的判斷能力。
約具 3~5 年相
關工作經驗

專員、管理師

•	 在經常性監督下，能夠經常規律的情況中，按指導進行需要某些判斷及
理解性的工作。

•	 需具備基本知識、技術。

約具 1~3 年相
關工作經驗

助理、辦事員、
作業員

•	 在密切監督及清楚指示下，能夠在完全可預計及有規律的情況中，執行
常規性及重複性的工作。

•	 通常不需要特殊訓練、教育及專業知識與技術。

-

5 人力資源人員



職位薪資：

薪資項目 P25 P50 P75 AVG 薪資樣本數

不分職位 年本薪 410,856 487,520 581,556 511,230 4,025

固定年薪 456,000 528,000 624,000 556,693

保障年薪 472,530 574,933 690,793 602,613

年薪總額 522,120 647,436 789,185 672,268

獎金佔年
薪總額 % 9 15 21 16

專案經理、特助、
顧問

年本薪 616,946 691,405 797,775 726,663 520

固定年薪 696,000 780,000 900,000 806,134

保障年薪 696,000 780,000 900,000 835,296

年薪總額 754,000 845,000 979,016 919,246

獎金佔年
薪總額 % 8 8 15 12

高級專員、高級管
理師

年本薪 427,742 471,613 539,281 484,188 1,628

固定年薪 468,000 516,000 576,000 526,543

保障年薪 489,803 559,092 645,206 575,315

年薪總額 555,524 633,811 743,502 659,626

獎金佔年
薪總額 % 11 17 26 19

資深專員、資深管
理師

年本薪 449,777 533,057 617,111 541,887 840

固定年薪 504,000 576,000 660,000 589,866

保障年薪 529,021 628,765 720,460 638,607

年薪總額 591,649 699,152 813,497 714,062

獎金佔年
薪總額 % 12 15 21 16

專員、管理師 年本薪 369,716 418,185 481,463 431,968 814

固定年薪 408,000 456,000 516,000 468,884

保障年薪 430,059 491,016 569,902 507,367

年薪總額 462,473 541,917 642,141 557,199

獎金佔年
薪總額 % 9 14 520 15

助理、辦事員、作
業員

年本薪 319,340 359,283 399,159 356,539 223

固定年薪 360,000 384,000 420,000 390,708

保障年薪 386,819 419,327 489,999 430,218

年薪總額 420,916 462,204 576,516 484,177

獎金佔年
薪總額 % 9 17 527 18
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2025版 薪資福利調查報告  訂購單​
基本資料

公司名稱 統編 聯絡電話

部門 職稱 手機

購買人 電子信箱

公司地址

優惠方案

2025年度報告書，原價NT$13,500，加送2025產業職務報告+薪酬優化線上課程+競業薪資查詢120次（每月限10次）
正式售價：NT$10,000元（未稅），NT$10,500（含稅）
2024年度報告書，原價NT$13,500，加送2024產業職務報告+薪酬優化線上課程。​
優惠價：NT$7,000元（未稅），NT$7,350（含稅）
優惠：2024+2025 兩年度報告書，原價NT$27,000，加送兩年度產業職務報告+薪酬優化線上課程+競業薪資查詢120次。
合購售價：NT$14,999元（未稅），NT$15,749（含稅）

「競業薪資」為薪酬平台功能，每月限查詢10次，當月未使用完10次不遞延，訂購2025年度報告書，即可免費使用一年。

發票寄送資訊 (104 已改用Email 寄送電子發票，列印後即可使用。請填寫發票收件人資訊)

個人發票：電子發票收件人 Email： 同上

公司發票：公司抬頭 同上 統一編號 同上

電子發票收件人 Email 同上

注意事項

填妥後請回傳至：sal_event@104.com.tw，

      並來電確認02-2912-6104 #6383，感謝您的協助！



凡享有折扣資格者，請於繳費時自行扣除，溢繳者恕不退費且匯費不內扣。

購買人同意並了解本產品之特殊性，一經使用，恕不接受退款。 請蓋發票章或單位章

付款方式

電匯/ATM

請註明預計付款日： 月 日

帳戶：臺灣銀行新店分行(銀行代碼：004)

帳號：359600+ 公司統一編號 ※電匯/ATM 收據請連同本訂購單一併回傳

戶 名：一零四資訊科技股份有限公司

無統一編號或保險業者：

請匯至兆豐國際商業銀行新店分行(銀行代碼：017)，帳號：04609012104

信用卡付款

信用卡授權資訊

持卡人姓名： 聯絡電話： 金額： (請填含稅金額)

信用卡卡號： - - - 信用卡別： MASTER VISA JCB 聯合信用卡

有效期限： 月 年 發卡銀行：

持卡人簽名： 〈需與信用卡上之簽名相同〉

此報價單自2025年12月30日起生效，104保留對此報價單調整的權利

https://@sal_event@104.com.tw


地址：�����新北市新店區寶中路���號�樓
電話：��-����-���� 分機 ����
傳真：��-����-����
網址：salary.���.com.tw

2 0 2 5  -  2 0 2 6
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